
 

 

Profilo esperti di valutazione ZEM CES  

Una gestione accurata e chiara del processo di valutazione con ogni singola scuola, dal momento 
informativo preliminare fino all’inchiesta a posteriori è un fattore importante per il successo delle 
valutazioni di ZEM CES. In questo ambito gli esperti di valutazione coinvolti rivestono un ruolo 
fondamentale e  pertanto i requisiti che devono soddisfare sono elevati.  

Gli esperti di valutazione incaricati da ZEM CES dispongono di competenze specialistiche 
fondamentali nei seguenti settori:  

- conoscenza del panorama del livello secondario II e delle scuole di questo livello come 
organizzazioni nel loro contesto  

- impostazione e conduzione professionale del processo di valutazione  

- chiarezza nel ruolo di esperto di valutazione on site  

- padronanza dei procedimenti e dei metodi di valutazione  

- conoscenze fondate in metodologia quantitativa e qualitativa in scienze sociali   

- spiccata idoneità al lavoro in team, capacità di autoriflessione e di critica  

- ottima competenza linguistica scritta ed orale  

- ottima competenza organizzativa e alta affidabilità  

 

Gli esperti di valutazione dispongono di un diploma universitario e svolgono un programma di 
qualificazione interno all'ZEM CES.  

Per lo svolgimento di valutazioni secondo il sistema Q2E, gli esperti di valutazione devono sottoporsi 
ad un colloquio di ammissione nel corso del quale devono dar prova orale di conoscenze precise del 
sistema Q2E.  
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